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4077 SAYILI TUKET iCiNiN KORUNMASI HAKKINDAK i KANUN KAPSAMINDA
GARANTILI SATISLARIN VERG i MEVZUATI YONUYLE DE GERLENDRILMESi

Garanti belgesi ve satisonrasi hizmetlere §kin yasal dizenleme077 sayili Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanufun 13 ve 15. maddelerinde dizenlegtini Asagida tam metinleri
verilecek olan s6z konusu hiukumlerin incelenmesinde gorilec@ Uzere, sa$l sonrasi garanti
kapsaminda bedelsiz verilecek tamir, bakim ve omagbi hizmetler ile yenileme gibslemlerin, sata
konu mallarin imalatgilar veya ithalatcilari tarafan yerine getirilmesi gerekmektedir.

“Garanti Belgesi

Madde 13- (Degisik: 06.03.2003-4822/20 mdJjmalatci veya ithalatcilar ithal ettikleri veya
urettikleri sanayi mallari icin Bakanlikca onayla@nti belgesi dizenlemek zorundadir. Malakih
faturanin tarih ve sayisini iceren garanti belg@sitekemmuil ettirilerek tiketiciye verilmesi soruhagu
saticl, bayi veya acenteye aittir. Garanti surealimteslim tarihinden itibaren ¢ar ve asgari iki yildir.
Ancak, Ozellii nedeniyle bazi mallarin garantpartlari, Bakanlikca bgka bir olct birimi ile
belirlenebilir.

Satici; garanti belgesi kapsamindaki mallarin, garasiresi igerisinde arizalanmasi halinde
mall iscilik masrafi, dgistirilen parca bedeli ya da h&a herhangi bir ad altinda hicbir Gcret talep
etmeksizin tamir ile yukumludur.

Tuketici onarim hakkini kullangsia, garanti suresi igerisinde sik arizalanmasi megle maldan
yararlanamamanin sireklilik arz etmesi veya tarigimn gereken azami sireniryimasi veya tamirinin
miamkin bulunmaginin anlgilmasi hallerinde, 4. maddede yer alangeti secimlik haklarini
kullanabilir. Satici bu talebi reddedemez. Tuketitibu talebinin yerine getirilmemesi durumundaaat
bayi, acente, imalatci-Uretici ve ithalatcl mitedeh sorumludur.

Tuketicinin mali kullanim kilavuzunda yer alan rslava aykir kullanmasindan kaynaklanan
arizalar, iki ve Gguncu fikra hiikimleri kapsanyioidadir.

Bakanhk, hangi sanayi mallarinin garanti belgek satilmak zorunda bulungunu ve bu
mallarin arizalarinin tamiri i¢in gereken azami sigri Turk Standartlari Enstitisi’'niin gétiinG alarak
tespit ve ilanla gorevlidir.”

“Satlg Sonrasi Hizmetler

Madde 15-(Degisik: 06.03.2003-4822/22 mdimalatcl veya ithalatcilar, sattiklari, Grettikleri
veya ithal ettikleri sanayi mallari i¢cin o malin Banlik¢a tespit ve ilan edilen kullanim 6mri sumes;

yeterli teknik personel ve yedek parga stoku bulomak suretiyle bakim ve onarim hizmetlerini sunmak
zorundadirlar.

Imalatgi veya ithalatcilarin bulundurmalari gerekegmedek parga stok miktari Bakanlikca
belirlenir.

GEZER YEMINLI MALJ MUSAVIRLIK LTD. $Ti.
G.0.P. Bulvari No:3 D:708-709-716 Yeni Asly Hani Cankayaizmir
Tel: 0232 4450444 — 4450648 — 4455443 Fax: 0232 65561
Cep : 0532 3225333
gezerymm@asimgezer.com

Sayfa].



Mevzuat Yazilari: 2017/11 YEMINL MAL MUSAV/R & BAGIMSIZ DENETG
ASIM GEZER

Ithalatginin herhangi bigekilde ticari faaliyetinin sona ermesi halinde, lamim 6mrii siiresince
bakim ve onarim hizmetlerini, o malin yeni ithalatgunmak zorundadir.

Bakanhk, hangi mallar icin servis istasyonlari kimasinin zorunlu olgfu ile servis
istasyonlarinin kurulg ve kleyisine dair usul ve esaslari Turk Standartlari Endiilnin gorigin
alarak tespit ve ilanla gorevlidir.

Garanti belgesiyle satilmak zorunda olan bir sanayalinin garanti suresi sonrasinda
arizalanmasi durumunda, o malin Bakanlikca beliglenazami tamir sdresi icerisinde onarimi
zorunludur.”

Ayrica garanti kapsaminda bedelsiz verilecek tab@kim ve onarim gibi hizmetler ile yenileme
gibi islemlerin, 13/6/2014 tarihli ve 29029 sayili Resmnaiz€te'de yayimlanarfGaranti Belgesi
Yonetmeligi” 'nde yer alan diizenlemelere de uygun olmasi zodumlu

YASAL DE GERLENDIRMELER
1. V.U.K. Acisindan De&serlendirme:

213 sayili Vergi Usul Kanununun 227'nci maddesintde; kanuna goére tutulan ve Ugunci
sahislarla olan minasebet ve muamelelere ait olamldan tevsiki mecburi oldgu, defter tutmak
mecburiyetinde olmayan mukelleflerin de goéturi deulespit edilen giderleri harig, vergi matrahlarin
tespiti ile ilgili giderlerini tevsike mecbur oldlge belirtilmistir.

Maddenin devaminda ise kullanma mecburiyeti getiribelgelerin, 6ngérilen zorunlu bilgileri
tasimamasi halinde bu belgeler vergi kanunlari baktiamhic dizenlenmemsayilacgl hususu hikme
baglanms bulunmaktadir.

213 sayili Vergi Usul Kanununun 229'uncu maddesinid¢ura, satilan emtia veya
yapilan § kasiliginda miterinin borclandii mebla& gostermek lzere emtiayl satan vegia i
yapan tlccar tarafindan wtériye verilen ticari vesika olarak tanimlagtm. Dolayisiyla
mukellefler kanunen tutulmasi gereken defterlergdkdilen glemlerini; ayrica defter tutmak
zorunda olmayan mukellefler ise vergi matrahlariteapiti ile ilgili islemlerini mutlaka bir
belgeye dayandirmak zorundadirlar.

Vergi Usul Kanunu’nun 228’inci Maddesi’nde tevs#aruri olmayan belgeler:

1. Orf ve teamiile gore bir vesikaya istinat ettiilsi mutat olmayan miiteferrik giderler;
2. Vesikanin teminine imkan olmayan giderler;

3. Vergi kanunlarina gore goturt olarak tespit edilgiderler.

seklinde tanimlanngtir.

2. Gelir ve Kurumlar Vergisi Kanunu Ac¢isindan Degerlendirme:

Garanti kapsaminda yapilan teslimlerdg ilgili bir sarf mevcuttur. Ticari kazancin elde
edilmesi ve idame ettiriimesi icin yapilan bu gieder safi kazancin tespitinde indirim konusu
yapilir. (GVK md.40, KVK md. 13)

Konuya iliskin olarak 50 Seri Numarali KDVK Genel Teglnde aciklamalar yapilmatir.
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Ticari hayatta, ticareti yapilan mallara olan tatehrtirilmasi amaciyla, bir takim pazarlama
teknikleri gelitirilmekte, safgi yapilan malin yaninda flea bir malin ayrica bir bedel alinmaksizin
verilmesi de sik¢a kaitasilan bir pazarlama tekgi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bir malin tasarruf
hakkinin malik veya adina hareket edenlerce, aiegya adina hareket edenlere devri olarak tananlan
teslim hukumleri cercevesinde ticari b§tetmenin yapti bedelsiz teslimler de katma @ vergisine
konu olmaktadir.

Ancak, firmalarin iktisadi faaliyetini gegletme, emsalsletmelerle rekabet edebilme, Uretim veya
satgini yaptiklari mallara olan talebi koruma veyarama amaciyla bir malin yanindaska bir mal
verilmesi seklinde gerceklgen slemlerde, promosyon urtunid acgisindan bir bedelsinmestz konusu
olmamaktadir. Zira, firmanin geteyen faaliyetiyle bglantili olarak gletmede yaratilan katma gk
artmaktadir. Nitekim piyasadan satin alinan veyaalitedilen mallarin promosyon urini olarak
misterilere verilmesi, mikellefler acisindan pazarlagideri nitelgini tasimakta ve bu mallarin al
bedelleri Gelir Vergisi Kanunu'’nun 40'inct maddesinl numarali bendine gore gider olarak
kaydedilebilmektedir.

Dolayisiyla, firmanin yara@gi katma dger icerisinde vergilenen promosyon mallarinin
mUsterilere verilmesi sirasinda katmagde vergisi hesaplanmasina gerek bulunmamakta vérimier
icin yuklenilen katma dger vergisinin ise prensip olarak indirim konusu yaasi gerekmektedir.

Bu durum, katma dger vergisi sistemindeki farkli oran uygulamasi megde bazi sorunlara
neden olmakta ve diikk oranda vergiye tabi bir malin yaninda yuksekndeavergiye tabi bir malin
promosyon urind olarak verilgi hallerde, promosyon olarak verilen mallarin tetari yapan firmalar
acisindan haksiz rekabet sorunu ortaya ¢ikmaktadir.

3. Katma Deger Vergisi Kanunu Agisindan Dgerlendirme:

Garanti kapsaminda s@sonrasi verilen teslim ve hizmetler, KDV alinmagarektiren
bir “muamele” nitelgi tasimazlar. Sa# sonrasi garangartlari ¢ercevesinde arizali mamulin
yerine verilen yeni mamuliin bedeli gengicta satilan mamul maliyetinin bir unsuru okara
degerlendirilip, mamuliin sagi bedeli buna gore belirlenmektedir. Dolayisiylahaasonra
yapilan yeni mamul teslimine katmagee vergisi uygulanmayacaktir.

Maliye Bakanlgi'nca verilmg olan 22.02.1999 B.07.0.Gel.0.53/5324-200 sayili
muktezada garanti kapsamindasatinrasi yapilan teslim ve hizmetlerin geneli iB\Kne tabi
olmadgi, ancak teslim ve hizmetin e bir muikellef 6rngin alt garantdr servis firmasi
tarafindan yapilmasi halinde garantiyi veren migteth alacaklari bedelin KDV’ye tabi olaga
belirtilmistir.

Satilan malin iade edilmesi, ¢ka bir mal ile dgistiriimesi, 6édenen bedelin iade
edilmesi, dger kaybinin bedelden indirilmesi hususlaringkih olarak gerek 54 Seri Numarali
KDVK Genel Teblgi'nde ve gerekse de Katma gar Vergisi Uygulama Genel Tepiinde yer
alan aciklamalarsagidaki sekilde 6zetlenebilir.

Tiketiciler tarafindan mallarin iade edilip bedeft&n geri verilmesinin istendi
durumlarda, satici tarafindan 6denen bedellerim&ate&er vergisi dahil tutarlari tiketiciye iade
edilecek, saticilarinslemlerini diizeltmesi icin iade edilen mal nedeniydeder makbuzu
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duzenlenecek ve tiketiciden iade edilen mala airdave benzeri belgeyi bu makbuz ekinde geri
alacaklardir. Gider makbuzunda iade edilen malimkadeer verqgisi satl bedelinden ayri
goOsterilecek ve bu miktar indirim konusu vapilmaketiyle slem diizeltilecektir.

lade edilen malin yerine ayni veyaskea bir malin verildii durumlarda ise, satici tarafindan
yukarida s6zi edilenslemlerin_yani _sira bu defa verilen yeni mal icintufa ve benzeri belge
dizenleneg# tabiidir. Dolayisiyla iade edilen mallarin yerinverilen yeni mallarin deerleri dikkate
alinarak belge diizenlenggeden, iade edilen mallar ile yeni verilen mallaasinda dger farkinin olup
olmamasi duzeltmalemini etkilemeyecektir.

4. Muhasebelgtirme:

Musteriye garanti kapsaminda gadan (kendi teknik elemanlari marifetiyle yapitamirler ve
parca dgisiklikleri, mal degistirmeler) yapilan teslim ve hizmetler garanti foaml veya §
emirlerindeki bilgilere gore, PAZARLAMA SAN VE DAGITIM GIDERLERI olarak
muhasebelgirilecektir. Gider tutari, teslim edilen mamulunaliyet tutardirilgili gider hesabina borg
kaydedilen tutar, dgudan mamul veya ilk madde ve malzeme stok hesagkm cekilir.

Muhasebe kayit ornekleri isgagida yer aldgl gibidir.

imalat Firmalari igin

760-PSDG XXX

150,152-Stok Hesabi XXX

) Veya

157-Diger Stoklar Hs. XXX

150,152-Stok Hesabl XXX
760-PSDG XXX

157- Dier Stoklar Hs. XXX
Alim/Satim Firmalari icin
760-PSDG XXX

153-Ticari Mallar Hesabi XXX
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157-Diger Stoklar Hs. XXX

153-Ticari Mallar Hesabi XXX

760-PSDG XXX

157- Dier Stoklar Hs. XXX

5. Belge Diuzeni ve SONUC

Garanti kapsaminda bedelsiz olarak verilecek téstimgider olarak dikkate alinabilmesi ve bu
giderlerle ilgili yiklenilen KDV’lerin indirim konsu yapilabilmesi i¢in, s6z konusgeimlerin garanti
kapsamina girdinin, 6ncelikle garanti belgesi ve/veya safaturasi, daha sonra tamir, bakim veya
yenileme slemlerinin garantisartlari ¢ercevesinde yapilmasi gergiitin ilgili firma ya da anlamali

servislerce diizenlenen teknik raporlarla tevsikneeti gerekir.

Mali idare, bedelsiz teslim ve hizmetlerde belgenhteuiyatina ilgkin olarak verdi 6zelgelerin

tamamina yakininda, faturanin diizenlenmesine genekdgini belirtmitir.

YEMINL MAL MUSAV/R & BAGIMSIZ DENETG

Ankara Vergi Dairesi Bganligi
Sayi: B.07.1.¢8.4.06.18.02/32229-
270-5937

Buna gore, dergi, kitap ve sireli yayin faaliyeéndulunan
sirketiniz tarafindan saflarinizi artirmak amaciyla Universi
Ogrencilerine daitilan ve yukarida yer alan hususlargddtusunda
promosyon olarak kabul edilen trUnler (dergi veapdar) icin bu
mallarin promosyon oldiuna dairserh digilmek suretiyle sevk
irsaliyesi dizenlenmesi gerekmekte olup, faturaedienmesing
gerek bulunmamaktadir.

Izmir Vergi Dairesi Bgkanlig
Sayl: 21152195-010.01-349

Yukarida yapilan aciklamalar glwltusunda; tarafinizca numur
drtnlerin tesliminde ticari teamillere uygun nié&di ve miktarda
olmasi, sata konu olmayacakekilde yapilmasi ve ilgili firmanin
unvanini tamasi ayrica para ile satilamaygean Grin Gzerinde
acikca belirtiimeskartiyla bu mallarin numune olguna dairserh
disilmek suretiyle sevk irsaliyesi diizenlenmesi gereki® olup
fatura diizenlenmesine gerek bulunmamaktadir.

Istanbul Vergi Dairesi B&anligi
Sayi: 11395140-105[327-2012/VUK;
1-...]-61137

Ote vyandan, syerinin bgaltilmasi neticesinde kiraya vere
birakilan ve ayni kira ddemesi olarakgddendirilen kiymetlerin
emsal bedellerinin, kiraya verenin mukellef olmamdsrumunda
tarafinizca duzenlenecek gider pusulasi ile tevsdilmesi
gerekmektedir.

ne

Izmir Vergi Dairesi Bgkanlig
Sayl: 67854564-1741-51

Yurtici bedelsiz numune Urdnlerin tesliminde ticagamillere
uygun nitelikte ve miktarda olmasi, satikonu olmayacakekilde
yapilmasi ve ilgili firmanin unvanini gamasi ayrica para |l
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satilamayacanin drin Uzerinde acik¢a belirtimesartiyla bu
mallarin numune oldiuna dair serh digulmek suretiyle sevk
irsaliyesi dizenlenmesi gerekmekte olup fatura digzenesine
gerek bulunmamaktadir.

Serbest Bodlgesinde bulunangyéri adresinizden ... Serbest
Bolgesinde bulunansube kyerinize yapilacak hammadde Ve
malzeme sevkiyatl icin sevk irsaliyesi dizenlemegerekmekte

o olup, fatura diizenleme zorunlglunuz bulunmamaktadir.
Bursa Vergi Dairesi Bganligi ] o
Say1:95462982-105[VUK.OZLG- | Hammadde ve malzeme sevkiyatlariniz icin Serbestgdler

2014-25]-253 mevzuatl gergince fatura dizenlemeniz halinde ise e-fatura
sistemini kullanarak bedelsiz fatura dizenlemergz esfaturanin
aciklama kismina sevk irsaliyesinin tarih ve saylel islemin
hammadde vel/veya malzeme sevkiyati glcha iligkin serh
dismeniz mimkidn bulunmaktadir.

Bu nedenle, belediyelerde ve iftar cadirlarindalakulmak tzere

Mugla Vergi Dairesi Bgkanlig bedelsiz olarak verilip geri alinan masa ve sarelafje ilgili olarak
Sayl: 96620903-120[89-2013-1]-59 duzenlenecek faturada katmagde vergisi hesaplanmasina gerek
bulunmamaktadir.

Mali idarenin bu yondeki gosiinin altinda yatan diince, bedelsiz teslim satniteliginde bir
islem olmadg! igin, bu nitelikteki teslim ve hizmetlerin ticamahiyette olan fatura veya benzeri vesikalar
ile tevsik edilemeyecek olmasidir. Faturanin tanimiyapildgl VUK'nun 229'uncu maddesi dikkate
alindginda faturanin sadece bedel mukabilinde vetentidurumundaki kilere yapilan mal ve hizmet
teslimlerinin belgelenmesinde kullanilacak bir tetavesikasi oldgu anlgiimaktadir. Dolayisiyla ticari
vesika mahiyetinde olan fatura, bedelsiz olarakilgapteslimi tevsik amaci ile dizenlenemez. ati
tevsik amaci ile kullanilan yazar kass,fserbest meslek makbuzu, yolcu bileti gibi velikacisindan
da durum aynidir.

Yukarida yer verilen Ozelgeler, farkli nedenlerttagnaklanan bedelsiz teslimlerekiin
olarak belge duzenlenip dizenlenmeycbBususunu icermektedir. Dolayisiyla s6z konusu
Ozelgelerde yapilan aciklamalar garanti kapsaminaklelsiz teslimlerde de gecerli olup
olmadgi hususu, tarfilir bir surum arz etmektedir.

Bilindigi tizere Ozelgelerin, ger miikellefler yoniyle haayici bir durumu séz konusu
degildir.

Satilan malin iade edilmesi, ¢ka bir mal ile dgistiriimesi, 6denen bedelin iade
edilmesi, dger kaybinin bedelden indirilmesi hususlaringkih olarak gerek 54 Seri No.lu
KDV Kanunu Genel Tebgi ve gerekse Katma [@er Vergisi Uygulama Genel Tepiiile belli
sartlar altinda fatura diizenlenmesi hususu 6ngérgilmaiunmaktadir.

Bu konuya ilgkin ilgili paragraf hukimleri gagida yer aldg gibidir.

* Alcinin KDV _miukellefi olmadg hallerde: saticilar tarafindan iade edilen mal
nedeniyle gider pusulasi dizenlenmes2 tiketiciden iade edilen mala ait belgenin
geri alinmasi gerekmektedir. Fiili imkansizliklaedeniyle_satin alinan mallara ait
belgeler saticilara ibraz edilemez s#icilar, tiketicilerin iade ettikleri mallar igin
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yine gider pusulasi diuzenlemeleri ve pusuladasdielgesinin ibraz edilemegini
acikca belirtiimesi gerekmektedir.

* Alcinin KDV mikellefi olmasi halindesletme kayitlarina girngi bir malin sonraki
tarinlerde faturasiz ¢cignin yapiimasinin s6z konusu olamayacanlgilmaktadir.
Dolayisiyla iadegsleminin muhakkak suretle belge ile yapiimasi gerekiadir.

Ayrica da 396 seri no.lu VUK GT getieiade edilen mala ait fatura tutari 5.000 TL
tutarini amasi durumunda Ba-Bs bildirim konusu yapilacaktir.

» Diger taraftan, iade edilen malin yerine ayni veygkéair malin verilmesi halinde
ise, bu defarerilen yeni mal icin fatura ve benzeri belge ditemecektir

Yukarida yer alan yasal mevzuatlar birlikte gedendirildiginde, iade gleminin taraflarin
mukellefiyet durumlarina gére fatura, gider pusulées isletme mahali dinda migteriye yapilacak
bedelsiz teslimlerde ise belgelendirmenin sevKiysasi ile yapiimasi gerekmektedir.

Garanti belgesi kapsaminda bedelsiz yapilan tesleriliskin olarak belge muhteviyati igcerisinde
tutar bilgisinin yer alip almayagahususunda mevzuatta acik ve zorlayici bir hiikiharbmamaktadir.

Bu konunun benzeri durumundakigodama hususunda 251 seri no.lu GV Genel B#hin “ 4.
Bagls Yapanlarca Dizenlenecek Béldmslikli béliminde;

Bagislanan mala ilgkin bilgileri eksiksiz olarak icerecek fatura, $g yapilan dernek veya vakif
adina duzenlenecektir. Mal bedeli olarak faturablagisa konu malin maliyet bedeli (yUklenilen katma
deger vergisi harig) yazili olacaktir...”

aciklamasinin yer algh gértlmektedir.

Bu bilgi ve aciklamalarsiginda ger iade kapsaminda fatura diizenleryamtiari olsmus ise s6z
konusu fatura tzerinde; emtianin maliyet bedelyen almasi, hesaplanan KDV boélimunin sifir olarak
gosterilmesi, GARANT/ KAPSAMINDA BEDELS/Z TESLIM EDILMISTIR” ibaresine yer
verilmesinde yarar ve isabet gortlmektedir.

NOT ve ACIKLAMA: Bu yazimiz konusunun makale halinedénistlrdlmesi planlanmy
bulunmaktadir.
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